
ワークフローアプリの追加方法 

商品のリビジョンアップなどで契約商品にワークフローアプリが追加されることがあります。
追加されたアプリをご利用されたい場合は、下記手順で該当アプリの追加をお願いいたしま
す。 
※手順上の画面は「PCA Hub eDOC 複合機連携 for RICOH」の例ですが該当商品に置き換
えて確認お願いします。 

 
手順 
①管理者で「リコーワークプレイス管理サイト」にログインします。 
リコーワークプレイス管理サイト：https://na.accounts.ricoh.com/portal/login.html 
 
②画面右上の「管理者モード」をクリックし、管理者モードを ON にします。 

 

③「アプリ設定（管理者）」をクリックします。 

 
 
④「アプリ管理」のホーム一覧から対象の商品を選択し、画面右上の [アプリを追加す
る]をクリックします。 

 

https://na.accounts.ricoh.com/portal/login.html


⑤追加したいアプリをクリックし、[次へ]をクリックします。 
 

⑥下図の表示がされましたら、[保存]をクリックします。 
 

 
⑦追加したアプリのアイコンが表示されますので、リコーワークプレイス管理サイトの画面
を終了します。 

 
 
以下、複合機で利用するアプリの場合のみ必要です。 
 
⑧複合機上で今回アプリを追加した商品を選択し、該当のアプリが表示されていることを
確認します。 



 
 

以上 


