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「ナレッジスイート名刺デジタル化+営業支援SFA」

ADFからの名刺読み取り機能の追加

本設定が必要となるのは以下の両方の条件を満たすお客様です。

1. 2023年7月31日以前に「ナレッジスイート名刺デジタル化+営業支援SFA」をご契約されている。

2. 名刺の自動送りが可能なADF搭載複合機を使用されている。
2023年8月1日時点での該当機種は以下です。
RICOH IM C6010 / C5510 / C4510 / C3510 / C3010 / C2510
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ADFからの名刺読み取り機能の追加方法（1/3）

管理者のアカウントで「リコーワークプレイス管理サイト」にログインし、
「管理者モード」を「ON」にしてください。
※「リコーワークプレイス管理サイト」のURLはサービス開通メールに記載されています。
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「アプリ設定(管理者)」を選択ください。

ADFからの名刺読み取り機能の追加方法（2/3）
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「アプリ管理」→「ナレッジスイート名刺デジタル化」を選択し、
画面右の「アプリを追加する」を押した後、
「名刺自動送りスキャン(名刺対応ADF機種のみ)」を選択ください。

ADFからの名刺読み取り機能の追加方法（3/3）
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